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Tracer Study

Tracer study merupakan survei mengenai lulusan perguruan tinggi dalam rangka menyediakan berbagai
informasi yang bermanfaat bagi kepentingan evaluasi hasil pendidikan tinggi dan selanjutnya dapat
digunakan untuk perbaikan kualitas dan penjaminan kualitas.

Setiap organisasi termasuk UII sebagai perguruan tinggi harus terus berupaya untuk melakukan
perbaikan sistem dan pengelolaan institusi. Salah satu cara untuk memperoleh bahan perbaikan
tersebut adalah dengan menggali umpan balik, termasuk umpan balik dari alumni melalui Tracer Study.



Kerangka Konseptual Tracer Study

Schomburg (2003)



Tujuan
Tracer Study UII

1. Untuk memperoleh umpan balik dari alumni sebagai
bahan perbaikan berkelanjutan, pengembangan sistem
dan pengelolaan pendidikan perguruan tinggi, baik
fasilitas, pola pengajaran dan pembelajaran, serta
pelayanan.

2. Sebagai bahan evaluasi untuk mengetahui relevansi
pendidikan tinggi dengan kebutuhan kompetensi di dunia 
kerja (hardskill dan softskill).

3. Sebagai umpan balik bagi penjaminan kualitas UII sebagai
perguruan tinggi.

4. Memfasilitasi penyediaan kebutuhan data untuk proses 
akreditasi, baik nasional maupun internasional, serta
pemeringkatan Perguruan Tinggi.

5. Memberikan data penting bagi dunia usaha dan industri
mengenai karakteristik lulusan UII.

6. Mendapatkan data lulusan terkait dengan relevansi
pekerjaan dengan proses pendidikan tinggi di UII.

7. Sebagai informasi bagi mahasiswa, orang tua, civitas 
akademika, serta seluruh pemangku kepentingan lainnya
mengenai karakteristik alumni UII.

Schomburg (2011)



Manfaat Tracer Study UII

Sebagai basis data alumni

Sebagai input penting bagi pengembangan UII di masa datang

Sebagai alat evaluasi untuk melihat relevansi pendidikan tinggi dengan dunia usaha dan industri

Sebagai masukan bagi perbaikan kurikulum

Sebagai bahan evaluasi untuk mengikuti akreditasi internasional

Sebagai bahan untuk membangun jaringan alumni
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Struktur Tim Tracer Study UII



Tahapan Pelaksanaan Tracer Study UII



TAHAP 1

1. Pengumpulan data kontak

alumni. Data yang diperlukan

terdiri dari nama, program studi, 

tahun lulus, nomor telepon, dan 

e-mail.

2. Persiapan instrumen kuesioner

yang akan dijawab oleh alumni.

3. Update dan validasi data 

alumni yang akan menjadi data 

master target populasi tracer 

study.

4. Penyebaran surat edaran dari

Rektor yang berisi himbauan

kepada para alumni untuk

mengisi kuesioner.

TAHAP 2

1. Sosialisasi dan publikasi

informasi melalui website, email 

blast, media sosial, dan 

telepon/whatsapp.

2. Proses pengumpulan data 

dilakukan melalui pengisian

kuesioner oleh para target 

responden melalui sistem

tracer.uii.ac.id.

3. Melakukan mekanisme

reminder untuk mengingatkan

kembali para responden agar 

mengisi kuesioner jika belum

melakukan pengisian kuesioner

ataupun belum selesai

melengkapi isian kuesioner.

TAHAP 3

1. Data cleaning, kegiatan

pemilahan data yang tidak

sesuai untuk mengurangi bias.

2. Pengolahan data dalam bentuk

tabel/grafik agar mudah dibaca.

3. Penyusunan laporan dalam

bentuk narasi hasil olah data 

yang kemudian diinterpretasi

untuk menghasilkan berbagai

rekomendasi kebijakan.



Teknik Pengambilan Data

● Email-Blast

● Medsos-Blast

● Phone Call

Pengumpulan data melibatkan
surveyor sebagai perpanjangan
tangan Tim Pelaksana Tracer 
Study untuk menghubungi
seluruh target responden.

Pengisian kuesioner dilakukan
secara online melalui sistem
tracer.uii.ac.id



Peran Surveyor

Surveyor merupakan perwakilan
lulusan yang disurvei dari setiap
Prodi dan angkatan, sebagai
jembatan komunikasi antara Tim 
Tracer Study dengan Lulusan yang 
dilacak

Memutakhirkan basis data 
target responden

Mengedukasi kepentingan
dan manfaat Tracer 

Study

Mengajak dan mendorong
target responden untuk

mengisi kuesioner

Berkoordinasi dengan Tim 
Pelaksana Tracer Study

TUGAS 
SURVEYOR



Tracer Study UII 2015-2022



Response Rate Tracer Study UII
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Cara Mencapai Partisipasi Tinggi

● Mensosialisaikan kegiatan tracer study melalui berbagai web dan portal UII, serta media sosial
seperti Whatsapp, Instagram, Telegram, dan lain sebagainya.

● Melakukan kontak langsung dengan responden via phone.
● Menyediakan sistem insentif yang efektif bagi para surveyor.
● Memberikan reward bagi para responden.



Workshop Surveyor

● Memberikan pemahaman tentang tujuan tracer study.
● Memberikan pemahaman tentang isi kuesioner tracer study.
● Memberikan pemahaman tentang pentingnya kejujuran dan integritas di dalam pengisian

kuesioner.
● Memberikan motivasi untuk menyelesaikan pekerjaan dengan baik dan benar.
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